
 

 

  

  

  المللي بازرگاني بيناقدامات اتاق

)ICC(  

  كوچك و متوسط هاي براي شركت

)SMEs(  

  برداري از اين خدماتو مسير بهره

  

  

  

  

  

  تنظيم و گردآوري: فاطمه اسلامي

  

  ١٤٠٢آبان ماه 



 

 

 فهرست 
 

 ٣ ................................................................................................ SMEs به نسبت ICC دگاهيد

 ٣ .......................................................................................................... ICC ينيكارآفر مراكز

SME360X.....................................................................................................................٧ 

ICC TradeComm ............................................................................................................ ٩ 

ICC Trade Now    ....................................................................................................... ٩  

ICC and TradeFlow Capital Management .......................................................................... ٩  

 ١٠ .................................................. ICCو ) WIPOسازمان جهاني مالكيت فكري( مشترك همكاري

   ١١......................................................................................................................................... SMEsدر حوزه  ICCرويدادهاي 

 ١١ .......................................................................... ICC SME LABs روزه سه يآموزش كارگاه

  ١١............................................................................. SMEsاري براي هاي حل و فصل اختلافات تجرويداد آنلاين روش

 ١٢..............................................................................................................................يالمللنيتجارت ب نيدوره آنلا ياندازراه

 ١٢ ............................................................................ SMEs ضمانت خصوص در ٢٠ گروه يهيانيب

 ١٣ ............................ قايآفر در SMEs ونيليم پنج شدنيتاليجيد يبرا Africa Investor و ICC يهمكار

 ١٣ ............................................................................. كوچك يكارها و كسبحاميان  شبكه جاديا

 ١٤ ...................................................................... يمياقل اقدامات در مشاركت يبرا SMEs به كمك

 ١٥ .......................................................................................... SMEs يحوزه در ICC انتشارات

 

  
  

  



 

 

  قدمهم

  SMEsنسبت به  ICCديدگاه 
درصد از  ٨٠شود  يزده م نيهستند كه تخم يستون فقرات اقتصاد جهان) SMEsهاي كوچك و متوسط(شركت

 كوچك و يشركت ها ،ياقتصاد واقع يبه عنوان صدا نفر در سراسر جهان فراهم كنند. اردهايليم ياشتغال را برا
كمك  يكوتاه مدت برا ينگياز جمله نقد هيبه سرما يارائه ابزار و خدمات، دسترس يمناسب برا يمتوسط به ابزارها

سطح  در ديجد يتجار يو استفاده از فرصت ها يالملل نيخود، و اتصال به تجارت ب يتجار اتيعمل يمال نيبه تام
كه شركت  ،حاصل كند نانيدهد تا اطم يانجام م يالندپروازانهب اقدامات، ICC در همين راستا دارند. ازين يجهان

و  يخارج ياز شوك هادر امان ماندن  يبرا ازيو كمك مورد ن تيكوچك و متوسط در سراسر جهان از حما يها
  است برخوردار هستند. رييكه به سرعت در حال تغ يدر اقتصاد جهان تيموفق

 عيسر شرفتيضرورت است. پ كيبلكه  ست،يانتخاب ن كي SMEsبراي  تاليجيامروز، تحول د يدر بازار رقابت
 نيمتحول كرده است. ا از كار از راه دور گرفته تا ارتباطات و همكاري را يتجار اتيعمل يهمه جنبه ها يفناور

تا  سازديرا قادر م )SMEs(كوچك و متوسط يهارا به حركت درآورده است و شركت تاليجياقتصاد د يدگرگون
  داشته باشند. يدسترس ييايفجغرا يبدون محدود شدن توسط مرزها يالمللنيب يبه بازارها

 يافراد با استعداد تواننديكوچك و متوسط م يهاشركت ر،يپذانعطاف يكار باتيو ترت تاليجيد يهايبا ارائه فناور
  .نمايندب و حفظ هستند، جذ تاليجيبر د ينوآورانه و مبتن يكار يهاطيرا كه به دنبال مح

. اين كنند يم يگذار هيسرما تاليجيد يوجود دارد كه چرا سازمان ها در هر اندازه در راه حل ها يثابت ليدلا
  باشند:دلايل شامل موارد زير مي

 وري كارگران توسعه بهره 

 يخارج يبهتر با طرف ها يهمكار 

 يمشتر ريمتغ يازهايبا ن يهماهنگ 

  

  ICCمراكز كارآفريني 
با هدف ايجاد بزرگترين اكوسيستم بهم پيوسته، مبتني بر كسب و   ICC (Entrepreneurship)كارآفريني مركز

كار براي كارآفرينان محلي و به منظور ايجاد معيشت پايدار ايجاد شده است. اين مركز با هدف كلي مبارزه با فقر 
ها، امكان آپفرينان آينده، توسعه استارتها، حمايت اساسي را براي الهام بخشيدن به كارآو كاهش نابرابري



 

 

تريليون دلار تجارت را تسهيل  ١٠مشاركت در اقتصاد ديجيتال و فراگير را فراهم كرده و نيز هر سال بيش از 
 كند.مي

همچنين، اين بخش براي ايجاد اتحادهاي استراتژيك با شركت ها، دولت ها و مؤسسات مشاركت داشته تا چشم 
  راي همه،در هر زمان و مكان را محقق نمايد.انداز تجارت ب

  

 .دهدهمراه محور فعاليت آنها نشان ميكشور را به ١٤جدول زير محل مراكز كارآفريني در 

  آدرس تماس   هامحور فعاليت  محل

  آكرا ( پايتخت كشور غنا)

ي هاهاي مرتبط با پلتفرم هاببرنامه -
 eTradeتجارت الكترونيك (

Hubs( 
تسهيلات جهاني بخش خصوصي  -

COVID-19  
 برنامه بازار آفريقا  -

info@iccghana.org 
  

سازمان ملل در دفتر لبنان (
  بيروت)

هاي افراد جوان كه با توسعه مهارت -
چشم انداز شغلي نامشخص مواجه 

  هستند.
اندازي و كارآفرينان هاي راهراهنما -

 محلي
بهبود معشيت شهروندان در لبنان و  -

 منطقه عربي 
 

https://icclebanon.org/?p=3542 
  

  بوگوتا (پايتخت كشور كلمبيا)

  نوآوري تجاري  -
اتاق بازرگاني بوگوتا  برنامه طراحي -

در مورد  يآموزش مجازكه شامل 
 يو برنامه ها ،ينيو كارآفر ينوآور

 است.دانش  تيريمد

lina.hoyos@ccb.org.co 
  

بوئنوس آيرس (پايتخت كشور 
  آرژانتين)

آماده سازي نسل بعدي كارآفرينان در بخش 
  جنوبي آمريكاي لاتين 

sferrari@cac.com.ar 
  



 

 

ترين شهر كازابلانكا (بزرگ
  كشور مراكش)

اين مركز كارآفريني از شتاب تجارت 
 هب ) پشتيباني كرده كهeCAPالكترونيك (

رشد اقتصاد ديجيتال كمك نمايد و در نتيجه 
محيط كارآفريني پويا را در سراسر منطقه 

  عربي تحريك مي كند.

m.ourdedine@iccmaroc.ma 
http://www.iccmaroc.ma/ 

  

ترين شهر استانبول (بزرگ
  كشور تركيه)

ها و آپهدف اين مركز حمايت از استارت
طقه من و آفرينان در تركيه، آسياي مركزيكار

  باشد.مي قفقاز

banu.yilmaz@tobb.org.tr 
https://icc.tobb.org.tr/  

  

جاكارتا (پايتخت كشور 
  اندونزي)

اين مركز براي ايجاد ارتباط بين كارآفرينان 
هاي محلي در منطقه آسيا و اقيانوسيه با اتاق

گاني، اتاق بازرگاني محلي، موسسات بازر
المللي، هاي بيندانشگاهي، شركت

دولتي و دولتي همكاري هاي بينآژانس
  كند.مي

nunki.juniarti@gmail.com 
https://iccindonesia.org/ 

  

(پرجمعت ترين شهر لاگوس 
  كشور نيجريه)

مركز كارآفريني لاگوس برنامه هايي را ارائه 
مي دهد كه ملزومات قانوني، تكنيك هاي 
اساسي بازاريابي ديجيتال و ابزارهايي را براي 
شروع و بهبود فرصت ها براي كسب و كارها 

  ارائه مي دهد.

.orgesther@iccng 
https://iccng.org/ 

  

  نايروبي (پايتخت كشور كنيا)

  AfCFTAتجارت فرامرزي  -
 هاآپهاي مربيگري استارتبرنامه -
 تغذيه اي مبتني بربرنامه منطقه -

 بهبود امنيت غذايي  جهتحشرات 

coe@kenyachamber.or.ke 
 

  سويل (كشور اسپانيا)
  
  

اين مركز بر حمايت و بسيج نسل بعدي 
  كارآفرينان در جنوب اروپا تمركز دارد.

francisco.leal@camaradesevilla.com 
https://www.iccspain.org/ 

  

  اوكراين

هاي هدف اين مركز حمايت از بقاي شركت
كوچك و متوسط اوكرايني متاثر از جنگ، با 

هاي پايدار و اميد از طريق ايجاد فرصت
  باشد.كارآفريني مي

  
https://ucci.org.ua/en/  

 



 

 

 (كشور گرجستان) تفليس

 اننيكارآفر يكسب و كار برا طياز مح تيحما
كوچك و متوسط  يو كسب و كارها

)SMEs در كشور و در سراسر منطقه (
  و قفقاز يمركز يايآس

  
https://icc.ge/  

 

  مولداوي

كوچك و  يهاشركت شتريفعال كردن ب
تجارت و باز كردن  يمتوسط در كشور برا

  يجهان يبه بازارها ياقتصاد مولداو

-https://fr.linkedin.com/in/gabriel
-petrus

text-12710618?trk=public_post  
  

  مكزيك)كشور ( گوادالاخارا

به شبكه قدرتمند مراكز  ديمركز جد نيا
 يافزوده خواهد شد و منابع مقتض ينيكارآفر

 يمحل-يرا جهت كمك به كسب و كار بوم
و رشد  يجهان ياتصال به بازارها يدر راستا

. همچنين، هدف ديگر آن آنها ارائه خواهد داد
كوچك  يشركت ها يتجارت فرامرز تيتقو

  باشد.مي و متوسط

  
  

https://www.iccmex.mx/  
 

  



 

 

SME360X  آن يريگاندازه بزاراو  

هاي اقتصادي كوچك و متوسط است كه از طريق آن ميتوانند ميزان و شركت امانه ديجيتال، ابزاري براي اين س
زير صورت هاي اساسي گيري نمايند. اين ارزيابي براساس شاخص زيست را اندازه هزينه تاثيرشان بر محيط

   :ميگيرد

 توليد پسماند  

 استفاده از زمين  

 آلودگي آب و خاك  

 آلودگي هوا  

 ميزان مصرف آب   

 اي  انتشار گازهاي گلخانه  

حوزه عملكرد خود ل در اي، ملي و فعابا رقباي منطقه راتا خود هاي اقتصادي را قادر ميسازد،  اين سامانه بنگاه
كه تصميمات موثرتري بگيرند و  ،اين سامانه به كسب و كارهاي كوچك كمك ميكند همچنين، مقايسه كنند.

لانه وو كارها بتوانند عملكرد مسئ هي بيشتري داشته باشند و ابزار موثري ايجاد ميكند كه از طريق آن، كسبدسود
  .تري در قبال حفظ محيط زيست داشته باشند

  

  استفاده كنند؟  X 360SMEبايد از  و خدمات كالاهاي تامين چرا كسب و كارها و صاحبان زنجيره

 هاي اقتصاد  يك كسب و كار، اين سامانه به صورت خودكار و بر اساس شاخص لاعاتبه محض ورود اط
  .را تعيين مينمايدآن شركت امتياز پايداري  پايدار جهاني،

  را بر  ميگردد، ارزش اقتصادي سازمانامتياز تاثير عمليات بر محيط زيست كه توسط اين سامانه ارائه
 نمايند.ارائه مي Environmental, social, and corporate governance( ESG( اساس متدولوژي

فعاليت يك  رويكردي براي ارزيابي ميزان )ESG(حكمراني شركت و  ياجتماع ،يطيمحستيزمتدولوژي «
تلاش براي دستيابي به مجموعه   ESGمتودولوژيهدف  .است آن اهداف اجتماعي شركت به نمايندگي از

 »مي باشد. محيطيمعيني از اهداف زيست



 

 

   SME360X هاي اقتصادي كوچك و متوسط ميتوانند  رائه مينمايد كه بر اساس آن بنگاهااي لانهآمار سا
هاي  اهبنگبه منابع تامين مالي دست پيدا كنند. نهادهاي مالي ميتوانند با استفاده از اين پلتفرم به 

 .ئه دهندااي بهتر و امكان دسترسي بيشتر به سرمايه را ارنرخ بهره كمتر، خدمات بيمه،  اقتصادي برگزيده
 شوند و كچين، محافظت ميلات وارد شده توسط كسب و كارها در اين پلتفرم از طريق سيستم بلاعااط

 .داراي امنيت كامل هستند

هاي عضو و نهادهاي مربوطه در كشور اعلام گرديد و اقدامات لازم  SMEقابل ذكر است، اين موضوع به كليه 
  متناسب با استقبالي كه صورت گرفت انجام شد.

SME360X ريتاث ياقتصاد يو ارزش گذار اريمع ،يرياندازه گ يكاربر پسند برا تاليجيد يابيابزار ارز كي 
  است. ستيز طيبر مح يتجار اتيعمل

راه اندازي  SME360xگيري ديجيتال خود را با عنوانبين المللي، رسما ابزار اندازهتاق بازرگاني اقابل ذكر است، 
ابزار مزبور با هدف كمك به بنگاه هاي خرد، كوچك و متوسط در جهت مرتفع نمودن شكاف در داده هاي  نمود.

» روز زمين«همزمان با ،  ICC  پايداري و ثبات، ارزيابي عملكرد برپايه معيارهاي حوزه صنعت و اخذ گواهي نامه
، ابزار اندازه گيري ديجيتال و كاربري آسان مي باشد كه تاثير عمكردهاي  SME360xهمچنين، راه اندازي گرديد.

  نمايد.گيري و بر اساس معيارهاي موجود، قياس ميكسب و كار را بر محيط زيست، اندازه
اي تسريع و شتابدهي به موضوع پايداري و مقابله با اتاق بازرگاني بين المللي، مطابق با تعهدات خود در راست 

تغييرات اقليمي ابزار مزبور را راه اندازي نمود تا از سازمان هايي حمايت نمايد كه درنظر دارند تا بنگاه هاي كوچك 
و متوسط را در تلاش هاي خود مرتبط با موضوع پايداري و كاهش انتشار گازهاي گلخانه اي و رسيدن به انتشار 

  صفر خالص كربن مورد ترغيب قراردهند.
  
  ؟راي چه گروهي داراي مزيت مي باشدب ابزار مذكور 
   

 شركت هاي چند مليتي و رهبران زنجيره هاي تامين  
 موسسه هاي مالي  
 دولت ها  
 بنگاه هاي كوچك و متوسط 

  
  :ايندمراجعه فرمعلاقه مندان جهت كسب اطلاعات بيشتر ميتوانند به درگاه اينترنتي به نشاني ذيل 

 

-and-business-small-for-solutions/services-https://iccwbo.org/business
benefit-can-who-sme360x/#anchor-coverentrepreneurship/dis  



 

 

ICC TradeComm  

ICC TradeComm چيست؟  

كاهش مي دهد و ذينفعان را قادر مي سازد تا از پيشرف  SMEsيك بازار ديجيتالي است كه موانع مالي را براي 
 يرشد مال متعهد به مقابله با شكاف رو به ICC TradeCommمند شوند. هايي در تعادل عرضه و تقاضا بهره

شركت خدمات مالي و بانكداري بريتانيايي است، كه در سال ( Finastraا ب ICC قابل ذكر است، است. تجارت
به  يكه دسترس)sMSME يبرا يتاليجيد ستمياكوس كي( TRADECOMMتوسعه  يبرا ).تأسيس شد ٢٠١٧

  .ميكند، همكاري نمودفراهم  يجهانپيشرفت اقتصاد كمك به  يرا برا نيگزيجا ياز منابع مال يتروسيعمجموعه 
  

ICC Trade NOW  
CC TradeNow تجارت  يبه شكاف مال يدگيرس يكه برا ،است يتاليجياز محصولات و خدمات د يامجموعه

را  يدهد تا ارائه دهنده راه حل يكوچك و متوسط اجازه م يشركت ها بهكه  ،اختصاص داده شده است يجهان
  آنها هماهنگ است. يازهايبا ن شتريانتخاب كنند كه ب

 

ICC and Trade Flow Capital Management 
  

ICC Trade Now تجارت  يبه شكاف مال يدگيرس ياست كه برا يتاليجياز محصولات و خدمات د يامجموعه
را انتخاب  يحلراه دهدياجازه م) SMEsهاي كوچك و متوسط (شركتاختصاص داده شده است كه به  يجهان

 MSME يبرا يرشد و نوآور يديمحرك كل كي المللنيجارت بت آنها هماهنگ است. يازهايبا ن شتريكنند كه ب
كوچك و متوسط را به  يهامتناسب، شركت يهامشاركت قياز طر ICC Trade Nowدر سراسر جهان است. 

ا ب يتجارت جهان يكه هدف آن پر كردن شكاف مال كنديمتصل ماي ردهندهييمحصولات و خدمات تغ
 يكوچك و متوسط برا يهاشركت يتجارت، توانمندساز يمالپروازانه و بلند نهمبتكرا يهاحلراه يريپذاسيمق

  است. گذارانهيسرما يبرا ديجد يگذارهيسرما يهافرصت جاديو ا يالمللنيب يبه بازارها يدسترس

 

و  افتهيتوسعه  يدر اقتصادها يو مشاركت كنندگان اقتصاد انيكارفرما نيكوچك و متوسط بزرگ تر يشركت ها
ان رو به رشد نش يتجارت، كه با شكاف مال يمال نيتأم يهاحلبه راه يدر دسترس يدر حال توسعه هستند. ناتوان

 TradeFlowو  ICC. دهدير قرار ميرا در سراسر جهان تحت تأث SMEs ونيليم ١٣٠از  شيب شود،يداده م

Capital Management يجامعه جهان يرا برا ديجد يمال يهافرصت روها،يقصد دارند با متحد كردن ن SMEs 
 يالمللنيب يبه بازارها تواننديعمده م يكوچك تجارت كالاها يوكارهاحاصل كنند كه كسب نانيباز كنند و اطم

  داشته باشند. يدسترس ييرشد و شكوفا يبرا



 

 

 يبه منابع مال يو بهبود دسترس هيسرما جيبا هدف بس Trade Flow Capital Managementو  ICC نيمشاركت ب
به  طيمح كيمدت در كوتاه ينگيآنها به نقد ي) و دسترسSMEsكوچك و متوسط ( يهاشركت يبرا يتجار

 تياز حما يارائه سطح مناسب يرا برا SME ICCصندوق  كي جاديمشاركت، ا نيااست.  رييسرعت در حال تغ
   كند. يم ريامكان پذ يفله ا يانجام تجارت واردات/صادرات در كالاها يبه مشاغل كوچك برا يمال

Trade Follow يرا برا يكيزيف يكالاها يتجارت جهان SMEs يوام ده ريو غ ياعتبار ريمدل نوآورانه غ قياز طر 
  دهد.يخود امكان م

ICC ياقتصاد يامدهايكوچك و متوسط و مبارزه با پ يهانجات شركت يو قاطع برا ياقدام فور يبرا يفراخوان 
ها هايي را به دولتصيهتو SMEsدر يك فراخوان اوليه براي حفظ وبود كرده  ياندازراه COVID-19 يريگهمه

  :، كه عبارتند ازصادر كرد 

 آنها تياز ادامه فعال نانياطم ياز مشاغل كوچك براسريع و  ميمستق تيحما -

 چه در داخل و چه در خارج از كشور - ريپذ بياز كارگران و افراد آس سريعو ميمستق تيماح -

 كوچك و متوسط و كارگران آنها يبه سرعت به شركت ها يبانيپشتاطمينان حاصل كردن از  -

 دولت  يموجود تحت رهبر ياجتماع يبرنامه هاتطبيق دادن  -

 در سراسر مرزها ياساس يكالاها عيسر انيتجارت آزاد و جر نيتضم -

 كارگران و جوامع ان،يدولت، كارفرما نيگفتگو ب يبرا يرسم ريو غ يرسم يكانال ها ياجرا -

 

 ICC) و WIPOسازمان جهاني مالكيت فكري( مشترك همكاري

عنوان  را تحت مركز يك )ICC(اتاق بازرگاني بين المللي)، WIPO(با مشاركت سازمان جهاني مالكيت فكري

معرفي و اعلام خبر مرتبط با راه اندازي مركز مزبور طي  .راه اندازي نمود» مالكيت فكري براي شبكه كارآفرينان«
   به ميزباني ژنو صورت پذيرفت. سيزدهمين كنگره اتاق هاي بازرگاني

پيرامون موضوعات ) و كارآفرينان SMEsمتوسط( و كوچك هايهدف شبكه فوق الذكر ارائه رهنمود براي بنگاه
  مرتبط با مالكيت فكري مي باشد.

كميته هاي ملي و اتاق هاي بازرگاني علاقه مند اين امكان را خواهند داشت تا خدمات خود را گسترش دهند و  
  وري و حفاظت از مالكيت فكري خود به آن ها نياز دارند را به آنها ارائه دهند.آان براي مديريت نومنابعي كه ذينفع

   

  



 

 

  علاقه مندان جهت كسب اطلاعات بيشتر مي توانند به درگاه اينترنتي به نشاني ذيل مراجعه نمايند:

https://www.wipo.int/sme/en/news/2023/news_0016.html#msdynttrid=d6CCmfO_
8OAUlvqPOFC4-6Ok34Cvd27tJ-eV7sTWtpj 

 

  

ICC  رويدادهايي را در حوزهSMEs برگزار كرده است، ازجمله:  

  كارگاه آموزشي سه روزهICC SME LABs  
در مورد اجتناب از  SMEs يبرا يعمل يراهنماي الملل نيب يدر مورد قراردادها ICCموسسه  SME شگاهيآزما 
  اهداف اين كارگاه شامل موارد زير بود:. يك كارگاه سه روزه برگزار نمود، ساخت و ساز يدر قراردادها سكير

 كوچك و متوسط ( يدانش شركت ها شيافزاSMEsيالملل نيب يمختلف قراردادها ي) در مورد جنبه ها 
   سكير يابيمربوطه و ارزقرارداد مفاد ساخت و ساز، 

 و ارتقا بينش قرارداد تيريدرك جامع از مد SMEs نيساخت و ساز ب يقراردادها ياصل يدر مورد اجزا 
   شده يجهان ياز چالش ها بورع يبرا يعمل يو ابزارها يالملل

  

 هاي حل و فصل اختلافات تجاري برايرويداد آنلاين روش SMEs 

 ديجد يقانون يهاستميو س يتجار يهاهيها، روبا فرهنگ ييآشنا ،يالمللنيمطلوب تجارت ب يامدهايجمله پاز 

 يهافرصت نيرا نداشته باشند، ا يالمللنيب يمربوط به قراردادها نيقوان يلازم از اجرا يها آگاهاست. اگر شركت
ز اختلافات ا يريجلوگ ن،يبراگردد. بنا يبه اختلافات تجار جرمن تاًيو نها سكيبه ر ليها تبدآن يبرا توانديم ديجد

كسب و كارها با هر  سكير تيريمد ريناپذييبخش جدا ،يموثر حل و فصل اختلافات تجار يهاو روش يتجار
 ياهيراستا، رو نيخواهد بود. در هم (هاانيبنو دانش (SMEs) كوچك و متوسط يهاخصوصاً شركت) يااندازه

  .و مقرون به صرفه باشد نانيشود كه منعطف، قابل اطم خابانت ديبا

 ICC يمركز حل و فصل اختلافات تجار يبا همكار ICC يداور وانيموضوع، د تيتوجه به اهم با

(ICC International Center For ADR) يالمللنيبا حضور متخصصان ب يتخصص يهااز كارگاه يامجموعه 
به منظور كاهش  ،يتجار فاتحل و فصل اختلا يموجود برا يابزارها ييها شناساكارگاه ني. هدف از اكردبرگزار 

طي سه  SMEsهاي حل و فصل اختلافات تجاري براي كارگاه آنلاين روشاين  .بود يداورتشريفات و زمان  نهيهز



 

 

 ٢٨) و ١٣٩٩اسفند  ٢٦(برابر با  ٢٠٢١مارچ  ١٦)، ١٣٩٩اسفند  ٧(برابر با  ٢٠٢١فوريه  ٢٥روز در تاريخ هاي 
  ) برگزار گرديد.١٤٠٠فروردين  ٨(برابر با  ٢٠٢١آوريل 

  

 المللياندازي دوره آنلاين تجارت بينراه  
ساعته  ٤٠دوره  كي ا،ياسپان ICCو  Santander*ابتكار مشترك با بانك  كي) در ICC( يالملل نيب ياتاق بازرگان

  .سپتامبر برگزار كرد ١٥را در  يالملل نيدر مورد تجارت در سطح ب

صادركنندگان و واردكنندگان  يرا برا ييها ييراهنما" يالملل نيدر تجارت ب ICCآموزش  -شدن  يجهان "دوره 
متخصصان  يرو شيپ يبه خطرات و چالش ها يدگيرس يرا برا ييو راهبردهاكرد ارائه  يالملل نيدر تجارت ب

 ييمتعهد به توسعه ابزارها ICCكه  يي. از آنجاداد  شنهاديپرا  يالملل نيب يتجارت در هنگام برخورد با بازارها
انش آموزش د نيبزرگتر است، ا يكوچك و متوسط و شركت ها يشركت ها يبرا يالملل نيتجارت ب ليتسه يبرا

  .نمود ارائهرا  يمنابع تجار نيرا در مورد چن ياصل

  

متحده  يالاتسانتاندر گروپ، در ا يايياز بانك اسپان اييرمجموعهعنوان زاست، كه به يايياسپان يگروه بانكدار*
 يريتمد گذاري،يهسرما يريتوام مسكن، مد ي،اعتبار يهاخرد، كارت يارائه خدمات بانكدار ينهدر زم يكا،آمر

 تيالابانك در شهر بوستون، ماساچوست، ا ينا يشعبه مركز .نمايديم يتفعال يمهارائه خدمات ب يزثروت و ن
  ) قرار دارد. يكامتحده آمر

 

  SMEsدر خصوص ضمانت  ٢٠ي گروه يانيهب
محافظت از  يبرا يتجار يخواسته است تا از منابع مال G20تجارت از رهبران  يدر امور مال ICC يگروه مشورت

به عنوان منبع  پايدار يمال نيتأم استفاده كنند. يبهبود جهان تيو تقو) SMEsشركت هاي كوچك و متوسط (
 يحاك رياخ يهاگناليكند. س يعمل مهاي كوچك و متوسط  شركت  از ياريبس يبرا ،در گردش هيسرما ياتيح

 رو يهاسكينوظهور در پاسخ به ر يكوچك و متوسط و بازارها يهابه شركت ياز آن است كه عرضه اعتبار تجار
  قرار دارد. يدر معرض خطر جد يو ارز يتيها، حاكمشركت شدبه ر



 

 

ICC يهاتوسط دولت توانديكرده است كه م ميرا ترس يشتريب ريتداب G20 تجارت در سطح  يمال نيتام يبرا
اعتبار  مهيو ب يمداخلات نظارت ،ينيتضم يها طرحي، عموم تياعتبار با حما شياز جمله افزا اجرا شود يجهان

  ي.تجار يتوسط بانك ها يدر ارائه اعتبار تجار زهيانگ جاديا يبرا يصادرات

 

  در آفريقا SMEsشدن پنج ميليون براي ديجيتالي Africa Investorو  ICCهمكاري 
قدرتمند  يكيابتكار تجارت الكترون كي، ٢٠٢٠سال ) در Ai( قايآفر گذارهي) و سرماICC( يالمللنيب ياتاق بازرگان

 قاي) در آفرSMEsشركت كوچك، كوچك و متوسط ( ونيليكردن پنج م يتاليجيتا درا راه اندازي نمود  يتاليجيد
 جان ICCكل  ريدب ،سرمايه گذاران آفريقا ياجلاس سران سازمان تجارت جهان نيدر دوم سازد. ريپذرا امكان

درون  يبه بازارها يو دسترس يسازيتاليجيد نيكمپو رئيس سرمايه گذاري آفريقا حمايت خود را از  دنتون
 قاياز منطقه تجارت آزاد قاره آفر تيدر حما ييقايشركت كوچك و متوسط آفر هاونيليم يرا برا يو جهان ييقايآفر

)AFCFTA( اعلام نمودند.  

  كسب و كارهاي كوچك حاميان  ايجاد شبكه
كوچك و  يكسب و كارها يبا هدف فعال كردن صدا ICC ديكوچك جد يكسب و كارهاحاميان شبكه 

رات اث ريهنوز درگ يكه اقتصاد جهان ياست. زمان يدر اقتصاد جهان ييشكوفا، در تلاش براي SMEs يتوانمندساز
 يرا برا ديجد يررسميگروه مشاوره غ كي ICCكوچك  يكسب و كارها حاميان  بحران سلامت است، شبكه

  .دهدمي ليدر بازار تشك ICC يو منطقه ا ياز توسعه كار جهان تيحما

 يازهايخود با درك ن ينيدست اول ع اتيبر اساس تجرب SMEsاز  تيحما ،هدف": ICCبر اساس نظر  همچنين،
  ".است SMEs يبرا يو ارائه محصولات عمل يخاص منطقه ا

  

 يشدن راه اندازي كمك به كشاورزان خرده پا در جهانبا هدف  ،كسب و كار كوچك حاميان  ابتكار ٢٠٢٣نسخه 
كوچك،  يهاو شركت پاكشاورزان خرده، ها MSMEاز يميدر حال توسعه، تا ن ياز اقتصادها يدر برخ شده است.

ا ب را در مواجه يالملل ينتجارت ب يمشاغل فرصت ها يناز ا ياريبس هستند. ييروستا) MSME(و متوسط خرد 
هدف ابتكار  دهند. ياز دست م يبه منابع مال يبه اطلاعات، تداركات و دسترس ياز جمله دسترس ييچالش ها
 هايوهش ينبهتر يشبا نما المللييندر تجارت بپا همشاركت كشاورزان خرد يشكسب و كار كوچك افزاحاميان 

  است. يريپذانعطاف يجادو ا يشدن، نوآور الملليينكمك به ب يبرا



 

 

 ابتكار ٢٠٢٣نسخه هايي نيز صورت گرفت. در اين خصوص،  قابل ذكر است، در رابطه با اين نسخه ابتكار فعاليت
 يردولتيغ يهاو سازمان يبازرگان يهااتاق ي،صنعت يهاانجمناز مشاغل كوچك، ، كسب و كار كوچك حاميان از 

مه  ٥را تا  كننديكمك م الملليينتجارت ب در پاكه به كشاورزان خرده ابتكاراتيو كرد كه پيشنهادها دعوت 
  ارسال كنند. ٢٠٢٣

  ؟ميشدارائه  يدبا يشنهادهاييچه نوع پ

  يگريو مرب يآموزش يبرنامه ها ي،ساز يتمسابقات، ظرف ي،آگاه يشافزا يها ينكمپتمركز بر  

  ي آشكار يالملل ينتجارت بواجد رويكرد 

  

 يردولتيغ يو سازمان ها يبازرگان ياتاق ها ي،صنعت يمشاغل، انجمن ها توسط يشنهادهاپارائه 
   ممكن بود.

  

راجعه ذيل م هاي اينترنتي به نشاني هاي علاقه مندان جهت كسب اطلاعات بيشتر مي توانند به درگاه
  نمايند:

-business-small-proposals-for-events/news/call-and-https://intracen.org/news
2023-champions 

https://www.wto.org/english/forums_e/business_e/sbc_e.htm  

  

  براي مشاركت در اقدامات اقليمي SMEsكمك به 
كوچك و متوسط  يهاشركت ياست تا ابزارها و منابع را برا وستهيبه دانشگاه آكسفورد پ SMEsاقليمي  مركز

)SMEs.فراهم كند (  

و  جيهدف آن بس ،شده است ريآمازون امكان پذهمكاري ا كه ب We Mean Businessشعار با  SMEمركز اقليمي 
 جاديا يبرا SMEs يبرادرگاه يكپارچه وكار با ارائه كسب يريپذانعطاف جاديا يبرا SMEs هاونيلياز م تيحما

 يهاوقاز مش يمندبه ابزارها و منابع و بهره يسترس، داقليم  نهيشناخته شده در زم تيبه رسم يالمللنيتعهد ب



 

 

و  اورنديسبز نوآورانه را به بازار ب يراه حل ها تا است SMEs يتر كردن كاهش كربن براآسان يشده برا يطراح
  كنند. جاديكسب و كار را ا يريانعطاف پذ

  

  SMEsي در حوزه ICCانتشارات 
ICC    در حوزه كتاب هايي  SMEsمنتشر كرده است، كه برخي از عناوين آن عبارتند از:  

 ICC  فورس ماژور  
 تاليجيصادرات د MSME تاليجيمطالعه صادرات د - ايآس يدر جنوب شرق MSME  اتحاديه  بازار ١٠در

 آن كشورهاي جنوب شرق آسيا

 تاليجيد فرايند يبرا يعمل يراهنما SMEs 

 كوچك و متوسط يهاشركتحفظ  يبرا ياقدامات گمرك 

 كوچك و متوسط يشركت ها يبرا يبريسا تيامن داتيتهد: ١٩كويد 

 يبرا ياساس يها: راهنما ميتحر SMEs 

 برای  رهنمودي: ها تحريمSMEs  

  


